
Người bệnh & Cộng đồng Chuyên gia y tế UMCers

Về Bệnh viện Chuyên khoa Bác sĩ Dịch vụ

|Đặt lịch khám Đấu thầu

Thư viện sức khỏe Tin tức & Sự kiện

| Liên hệ

Hỗ trợ người bệnh

Dịch vụ
Mang đến giải pháp chăm sóc sức khoẻ tối ưu bằng sự tích hợp giữa 
điều trị, nghiên cứu và đào tạo

Khám bệnh ngoại trú
Tại Khoa Khám bệnh, các phòng khám được tổ chức theo từng nhóm vấn đề sức khỏe thường gặp. Người bệnh có thể chủ động lựa chọn phòng khám phù hợp với nhu 
cầu của mình, hoặc được bác sĩ khám ban đầu tư vấn và định hướng đến đúng chuyên khoa, giúp việc điều trị được tiếp cận đúng hướng ngay từ đầu. Người bệnh có thể 
sử dụng ứng dụng UMC Care để đặt lịch khám, theo dõi kết quả cận lâm sàng, quản lý hồ sơ sức khỏe cá nhân và thực hiện thanh toán một cách tiện lợi

Xin chào, Em là trợ lý ảo 
của UMC 👋
Em rất sẵn lòng hỗ trợ 
Anh/Chị 😊

Trợ lý AI của UMC

Tìm kiếm dịch vụ

Nhập tên dịch vụ cần tìm

Phòng khám Bệnh lý cột sống Phòng khám Chăm sóc giảm nhẹ Phòng khám Da liễu

Phòng khám Dị ứng - Miễn dịch lâm sàng Phòng khám Đau mạn tính Phòng khám Ghép gan nhi

Phòng khám Hậu môn Phòng khám HEN-COPD Phòng khám Hình ảnh học can thiệp

Phòng khám Hóa trị Phòng khám Huyết học Phòng khám và tư vấn dinh dưỡng

Phòng khám Lão khoa Phòng khám Lồng ngực - Mạch máu Phòng khám Mãn kinh

Phòng khám Mắt Phòng khám Nam khoa Phòng khám Ngoại thần kinh
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Phòng khám chuyên gia
Khi người bệnh cần thăm khám chuyên sâu và thuận tiện hơn

Phòng khám Chuyên gia phù hợp với người bệnh đã xác định nhu cầu khám 
chuyên sâu, mong muốn được tư vấn trực tiếp bởi các chuyên gia đầu ngành và 
cần quy trình thăm khám gọn gàng, giảm thời gian chờ đợi.Quá trình khám 
được tổ chức khép kín trong cùng một khu vực, với sự hỗ trợ xuyên suốt của 
nhân viên y tế, giúp người bệnh tập trung trao đổi với bác sĩ về tình trạng sức 
khỏe và hướng điều trị.Phòng khám cũng phù hợp với người bệnh quốc tế và 
Việt kiều, với không gian chờ riêng biệt và dịch vụ hỗ trợ phiên dịch (Anh, Hoa, 
Hàn, Khmer…), giúp việc trao đổi thông tin y tế rõ ràng và thuận tiện hơn.

Nhận tư vấn

Khám sức khỏe tổng quát
Khi bạn muốn hiểu rõ tình trạng sức khỏe và phát hiện sớm các nguy cơ tiềm ẩn

Tại Khoa Khám sức khỏe theo yêu cầu, người khám được bác sĩ thăm khám, đánh giá tổng thể và tư vấn 
phù hợp dựa trên độ tuổi, giới tính, tiền sử bệnh và các yếu tố nguy cơ cá nhân. Kết quả khám được lưu 
trữ trên hồ sơ điện tử, thuận tiện cho việc theo dõi và so sánh sức khỏe qua các lần khám.Các gói khám 
được thiết kế linh hoạt, từ tổng quát đến chuyên sâu, phù hợp với từng độ tuổi và nhóm nguy cơ. Người 
khám có thể lựa chọn tầm soát các bệnh lý thường gặp, tầm soát ung thư theo khuyến cáo y khoa hoặc 
thực hiện các xét nghiệm chuyên sâu khi có chỉ định.Khám sức khỏe tổng quát phù hợp với cá nhân, 
người đi làm, doanh nghiệp và tổ chức có nhu cầu kiểm tra sức khỏe định kỳ, giúp chủ động phát hiện 
sớm và chăm sóc sức khỏe lâu dài.

Nhận tư vấn

Điều trị nội trú Cấp cứu Chăm sóc khách hàng

Điều trị nội trú

Trong thời gian điều trị nội trú tại Bệnh viện, người bệnh được 
chăm sóc trong môi trường an toàn, yên tĩnh và thuận tiện cho 
việc hồi phục. Phòng bệnh được bố trí phù hợp cho nghỉ ngơi 
và sinh hoạt cơ bản, giúp người bệnh an tâm tập trung điều 
trị.Đội ngũ điều dưỡng theo dõi và hỗ trợ 24/7, kịp thời đáp ứng 
các nhu cầu chăm sóc và hỗ trợ liên lạc khi cần. Người bệnh 
cũng được tư vấn chế độ dinh dưỡng phù hợp với tình trạng 
bệnh lý, góp phần nâng cao hiệu quả điều trị.Bệnh viện chú 
trọng xây dựng trải nghiệm điều trị nội trú rõ ràng, liền mạch và 
thân thiện, để người bệnh và gia đình yên tâm trong suốt thời 
gian nằm viện. Quý người bệnh vui lòng tham khảo Cẩm nang 
dành cho người bệnh điều trị nội trú để biết thêm thông tin cần 
thiết.

Cấp cứu

Hỗ trợ người bệnh kịp thời trong các tình huống khẩn cấp.Bệnh 
viện cung cấp dịch vụ cấp cứu và vận chuyển người bệnh trong 
các tình huống cấp cứu ngoại viện. Người bệnh có thể được 
vận chuyển từ nhà riêng hoặc cơ sở y tế khác đến Bệnh viện, 
cũng như chuyển viện hoặc đưa về nhà khi có chỉ định chuyên 
môn phù hợp. Trong suốt quá trình vận chuyển, người bệnh 
được nhân viên y tế theo dõi và chăm sóc, nhằm bảo đảm an 
toàn. Khi cần cấp cứu hoặc vận chuyển người bệnh, vui lòng 
liên hệ: (028) 3952 5515.

Chăm sóc khách hàng

Bộ phận Chăm sóc khách hàng là đầu mối hỗ trợ người bệnh và 
người nhà trong quá trình khám và điều trị tại Bệnh viện. Người 
bệnh có thể liên hệ để được hướng dẫn, giải đáp thắc mắc và 
hỗ trợ kịp thời, giúp việc thăm khám diễn ra thuận tiện và rõ 
ràng hơn.Bộ phận Chăm sóc khách hàng hỗ trợ:• Hướng dẫn 
đăng ký khám bệnh qua điện thoại• Hỗ trợ phiên dịch (tiếng 
Anh, Hoa, Hàn Quốc, Campuchia)• Cung cấp thông tin về dịch 
vụ khám chữa bệnh, quy trình và các tiện ích tại Bệnh việnTổng 
đài Chăm sóc khách hàng: 1900 2827 (giờ hành chính)

Bảng giá Danh mục kỹ thuật

Nhập thông tin cần tìm Tra cứu

Tên dịch vụ kỹ thuật

KHÁM BỆNH

XÉT NGHIỆM \ SINH HÓA

XÉT NGHIỆM \ HUYẾT HỌC

XÉT NGHIỆM \ MIỄN DỊCH

XÉT NGHIỆM \ NƯỚC TIỂU

VI SINH

KÝ SINH TRÙNG

SINH HỌC PHÂN TỬ

CHẨN ĐOÁN HÌNH ẢNH \ CHỤP CT-SCAN

CHẨN ĐOÁN HÌNH ẢNH \ CHỤP MRI

CHẨN ĐOÁN HÌNH ẢNH \ SIÊU ÂM

CHẨN ĐOÁN HÌNH ẢNH \ SIÊU ÂM TIM

Mức thu Mức BHYT
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Theo dõi thông tin chính thức tại Quản lý và chăm sóc sức khỏe với UMC Care

Cơ sở 1

215 Hồng Bàng, Phường Chợ Lớn, TP. Hồ Chí Minh

Hotline:(84.28) 3855 4269

Email:bvdhyd@umc.edu.vn

Cơ sở 2

201 Nguyễn Chí Thanh, Phường Chợ Lớn,  
TP. Hồ Chí Minh

Hotline:(84.28) 3955 5548

Email:bvdaihoccoso2@umc.edu.vn

Cơ sở 3

221B Hoàng Văn Thụ, Phường Phú Nhuận,  
TP. Hồ Chí Minh

Hotline:(84.28) 3842 0070

Email:bvdaihoccoso3@umc.edu.vn

Đơn vị hợp tác

Phòng khám Bệnh viện Đại học Y Dược 1

20-22 Dương Quang Trung, Phường Hòa 
Hưng,  TP. Hồ Chí Minh

Hotline:1900 6923

Email:contact.us@umcclinic.com.vn
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